2. Prawidtowdci zycia spotecznego. Instytucje 1) zna pogcie ,zycie spoteczne”,

spoteczne. Konflikty spoteczne. Harmonia 2) zna znaczenie pgj zwiazanych,
spoteczna. z prawidtowdciami zycia
* Mechanizmy regulugcezycie spoteczne: spotecznego, np.: wasti, normy,

tad, moralné¢, swiadoma,
3) wyjasnia znaczenie organizacji i
instytucji spotecznej wyciu

wartacsci, normy, postawy.
tad spoteczny i harmonia spoteczna.

Organizacje i instytucje spotecznezyciu spotecznym.

spotecznym N 4) charakteryzuje formy protestu
Protest spoteczny i jego formy spotecznego,

Konflikty spoteczne i sposoby ich 5) wymienia sposoby rozaiywania
rozwiazywania. konfliktu, np.: mediacje, negocjacje

6) wyjasnia, na czym polega znaczenie
harmonii spotecznej

2. PRAWIDLOWO SCI ZYCIA SPOLECZNEGO. INSTYTUCJE SPOLECZNE.
KONFLIKTY SPOLECZNE. HARMONIA SPOLECZNA.

1.PRAWID: OWO SCI ZYCIA SPOrECZNEGO.

NORMY
Pojecia:

norma — nakazy i zakazy dotygee zachowania cztowieka
sankcja— kara jaka grozi za ztamanie normy

Cechy norm spotecznych

dotycz zachowania si

wynikaja z ocen i systemu waoi

Sa stanowione przez patwo (normy prawne) lulbgskutkiem obyczajow, tradycji,
religii

normy zmieniaj Sie wraz z rozwojem spotecastwa

za nie przestrzeganie norm ggsankcje (prawne, izolacjasmieszenie, brak
akceptacji)

Rodzaje norm spotecznych

prawne— zakazy i nakazy stanowione przeagiwo, ktore obowizuja wszystkich
obywateli, a ktorych tamanie grozi sankcj zasady zachowaniacsioparte na
przepisach.

moralne = etyczne zasady zachowaniag¢si obowhzujace w danej spotecziai;
okreslaja jakie zachowanie jest dobre a jakie zte. Ich riepirzeganie grozi izolacj
religijne — nakazy i zakazy obowazujace w danej wspolnocie religijnej; uznaje,sie
ich twora jest Bog; maj one charakter absolutny, co oznacza bezwinyl nakaz lub
zakaz okrélonego zachowania. Nie dotyctylko postpowania jednostki, ale mag
dotyczy¢ catych grup spotecznych.

obyczajowe— nawyki zachowania i rytualy czy sposob ubieraniagsiuznane w
danej spoteczrigi_(= normy zwyczajowe)

WARTO SCI

Pojecia :

Wartosci — Oznacza cg co jest cenne i godne f@lania. Stan rzeczy (zdarzenia, czyny
ludzkie), ktére dana spoteczigoocenia w taki sam sposoly sne wspoélne dla cztonkow
danej spoteczrioi. Jeeli dotycz one warunkéw miedzy Idthi nazywamy je
wartasciami spotecznymi. Gdy w danej zbioroged to samo zjawisko i te same rzeczy
uzyskup w miar zblizone oceny, meemy wtedy méwd o wartgci spoteczne..



System wartgci — uporadkowane wartéci uznawane przez dana geugpotecza. W miag
spéjny, funkcjonalny ukfad wardoi.

Hierarchia wartosci — uporadkowane wartéci wg hierarchii wanosci w danej
spotecznéci. Z hierarchii wartéci wynika caty system ocen, nakazéw, zakazow, eélec
regulupcych pos¢powanie jednostek

Zrédta wartosci — zrodiem wartéci sa oceny. Mog to by¢ oceny dodatnie i ujemne. Ze
wzgledu na kryteria wg. ktérych oceniamy wyréamy:

oceny hedonistyczne — mawmam czy dane zjawiska przyjemne czy przykre
oceny estetyczne — méywmam czy g pickne czy brzydkie

oceny utylitarne — méwinam czy g uzyteczne czy nie

oceny moralne — méwinam czy s dobre czy zle.

Stan rzeczy mgemy ocenid wg wszystkich kryteribw. Ocentylko z jednego punktu
widzenia nazywamy ocerjednostkowy. Ocere wg wszystkich kryteriow nazywamy ocen
globalm. Czsto trzeba dokonywaoceny preferencyjnej — wybieramy wowczas kryterium
dla nas najwaniejsze i zgodnie z nim oceniamy.

Pojcie wartgci maze by odniesione m.in. do idei, 0séb, rzeczy, sytuagiyisk itp. - lub

do ich okrélonych wita&ciwosci. W zalenosci od dziedziny, jakiej dotyez wartcci dzieli

sig na: moralno-etyczne, religijne, estetyczne, kol itd. W zaleénosci od zastgu - na
ogolnoludzkie i lokalne: np. narodowe, osobiste.W&i¢ tez 0o wartdgciach niszych i
wyzszych, materialnych i duchowych, co zwykiezy sk z ich hierarchizowaniem

System wartdci - uporadkowany system pewnych ideatéw lub wadiow kategoriach ich
waznosci. Stanowi on podstayvdokonywania wyboréw i rozwzywania konfliktow.
Systemy wartéci 3 przekazywane z pokolenia na pokolenie w konkrdinyc
spoteczéstwach, narodach, klasach i grupach spotecznych.

POSTAWY

Pojcia

postawa - wyuczona sktonni@ do reagowania w spotecznie ooy sposéb, na
oczekiwania spoteczne.

postawa— postawa cztowieka wobec pewnego przedmiotu td wgglednie trwatych
przekona o naturze i wigciwosciach tego przedmiotu, dyspozycji do oceniania go i
emocjonalnego reagowania, a #ekdyspozycji do ok&onego zachowania wobec
tego przedmiotu. Przedmiotem postawy zedoy: rzecz, cziowiek, grupa ludzi,
zdarzenie, ideologia, symbol.

stereotyp - uproszczony i agsto emocjonalnie nacechowany obraz rzeczywigto
przyjety przez jednostkw wyniku wiasnych obserwacji, paglow innych osob czy
wzorcow przekazywanych przez spoteceo. Stereotypy magby¢é negatywne,
neutralne lub pozytywne, chogianajczsciej spotykamy s z wyobraeniami
negatywnymi.

uprzedzenie - rodzaj postawy polegaly na odrzucaniu cze§olub kogag bez
racjonalnych przestanek. Uprzedzenie do Kolgb czegé wyskpuje wowczas, gdy
jednostka podejmy) ocer, wyraza negatywny agl bez wczéniejszego
doswiadczenia z danosola, czy zjawiskiem, najezciej na podstawie plotek lub ocen
znacacych innych.

konformizm - zmiana zachowania na skutek rzeczywistegm? bwyobrazonego
wptywu innych ludzi. Bezkrytycznenadmierne podporzdkowanie sg wartosciom,
pogladom, zasadom i normom posipowania obowigzujacym w danej grupie
spotecznej. Jako przeciwistwo zachowania konformistycznego podawany jest
najczsciej nonkonformizm.




= nonkonformizm - postawa krytyczna wobec zasad, zachigwerm spotecznych,
przeciwstawigica im wiasny system wasiti. Nonkonformizm cechuje te jednostki,
ktore nie poddap sk spotecznej presfiyja w zgodzie z wkasnymi przekonaniami. .

= egoizm- to nadmierna albo wytzna mité¢ do samego siebie. Egoista kieruje si
tylko wtasnym dobrem i interesem, nie zwracajiwagi na potrzeby innych. Odnosi
wszystko do siebie, tak wg nie uznaje systemu waéth wybiegajcego poza jego
wiasne "ja". Przez to ma mniejsze wsparcie od wejg| zazwyczaj jest cztowiekiem
samotnym.

= altruizm - postawa, przeciwstawna egoizmowi, u podstaw kiérg bezinteresowna
troska o dobro innych osab.

= oportunizm — postawa polegaga na pospowaniu odpowiednim do zaistniatej
sytuacji, warunkow (agto politycznych lub spotecznych), meg¢ na celu odniesienie
konkretnych korzjci. Wiaze st to jednoznacznie z brakiem pewnych niezmiennych
zasad, wg ktérych pagiowatoby st w zyciu.

= ambiwalencja - postawa, charakteryziga s¢ jednoczesnym wygbowaniem
pozytywnego jak i negatywnego nastawienia do ohiektp. ciekawé¢ i strach
dziecka wobec pojawigge] st w otoczeniu nowej osoby; jednoczesne uczucie
mitosci do rodzica oraz nienavdi za np. fizyczne zitanie st)

Postawy ksztattajsic w procesie wychowania pod wptywemodowiska.
Cechy postaw — przyktady paadanych postaw spotecznych

= odwaga cywilna- posgpowanie w zgodzie ze swoim sumieniem, nawet wbrew
odmiennej opinii i presji otoczenia
stownagi¢ — dotrzymywanie stowa, przestrzeganie postanowienow
prawdoméwné¢ — szczerét, otwarta¢ i prawdziwage wypowiedzi
punktualné¢ — skrupulatnie przestrzeganie terminu
wrazliwosé¢ spoteczna zdolnag¢ uczuciowego utssamiania i Z inm 0sola
solidarnd¢ miedzyludzka— wigz oparta na wspotdziataniu, wspotodpowiedzidabio
wzajemnym spieraniu
Uwarunkowania procesu zmian postaw- postawy cztowiekagsksztattowane w procesie
jego wychowania, uczeniacsidzieki jego déwiadczeniom, informacjom, ktére otrzymuje od
otoczenia, Na postawy maayptyw:

= wiedza o przedmiocie poznania

= stosunek emocjonalny do przedmiotu zjawiska

= system wartéci i zwiazane z nim oceny, wzorce osobowe

= zachowanie §rodowisko, od ktérego cztowiek uczyssachowania, a ktore jest dla

niego punktem odniesienia

Wraz ze zmias przekona zmienia s¢ postawa cztowieka.

2. +tAD SPOLECZNY | HARMONIA SPOt ECZNA.

tad spoteczny- sktadaj si¢ nax wartasci, normy i postawy. Podstawadu spotecznego jest
wspotpracaczyli umiegtnos¢ podejmowania dziatazmierzagcych do wspdélnego celu.

tad spoteczny zapewnia rozw0j spotetst®va gdy jest nierozerwalnie zwzany z
réwnowaga spotecan porzdkiem spotecznym.

Czynniki ksztattuj ace tad spoteczny
= prawo - zapewnia zespot norm i regut, ktére uthwiaja funkcjonowanie
zbiorowdaci



= moralnos¢ — wyznacza hierarciwartasci. Dla fadu spotecznego vae jest czy na
szczycie tej hierarchiigolzie godné¢ cziowieka czy zaspokojenie wiasnych potrzeb
za wszelk cere

= religia — wyznacza jednoznacznhierarch¢ wartdci najistotniejszych dla tadu
spotecznego, takich jak: godito cztowieka, uczciwg, mitosierdzie, mitéc
blizniego.

» tradycja — zbiér norm pospowania, wartéci oraz ideatdw, a tale obyczajow i
zwyczajow charakterystycznych dla danej spoteézindMa znaczny wplyw na fad
spoteczny, gdy uznawanie tych samych wafth ma wptyw na stabilizagj zycia
spotecznego.

Koncepcje tadu spotecznego
= koncepcja funkcjonalistycznaTalcott Parsons — spoleéséwvo dzieli st na r&ne
grupy i zbiorowdci, ktore zawszegta do osigniccia wewrgtrznej rownowagi.
= koncepcja konfliktu— Karol Marks — tad spoteczny jest ideatem, ktorege da si
osiagna¢ poniewa w kazdym spoteczestwie istniej zbiorowdci, grupy pomgdzy
ktorymi istnieje konflikt iscieranie si. Mozemy najwyej dazy¢ do stanu chwiejnej
réwnowagi, ktéry dugo nie nie istnie.

3. INSTYTUCJE SPOLECZNE.

Pojecie:
Instytucja spoteczna - grupa o0sOb realizaga zadania powierzone im przez gan
zbiorowasé, lub srodki stuzace do realizacji tych zada
Instytucja spoteczna
= grupaosob realizupcych okreslone dziatania
= organizacja catego zespotu dzigtaktére w imieniu grupy wykondj jej
przedstawiciele
= wszelkiesrodki potrzebne do realizacji dziata

Funkcje i zadania instytucji w spoteczéstwie:

= zaspokajanie potrzeb czitonkédw zbiordwioi realizacja potrzeb grupowych —
konkretne instytucje @wiata, stiba zdrowia) zapewniaj zaspokajanie potrzeb
cztonkéw danej zbiorowdmi. Np. szkota zaspokaja potrzelzdobywania wiedzy ,
umiejtnaosci i klasyfikaciji.

= funkcja regulacyjna — konkretne instytucje spoteczne regalsfosunki w grupie
(policja, prokuratura, izby skarbowe); skilamiajczitonkow do wypetniania
powierzonych im obovazkdéw i wykonywania zada

= funkcja integracyjna— instytucje spoteczne (np. szkota, samdjzintegrup dary
spoteczné¢ wokot okrelonych problemdéw.

= funkcja zapewnienia agtosci zbiorowaci — instytucje spoteczne svzglednie trwate.
Zmieniap si¢ ludzie, ktorzy g ich czlonkami — np. K&idt. Instytucje zapewnia;
ciagtos¢ realizacji zada.

Rodzaje instytucji spotecznych:
» instytucje ekonomiczne— zajmuj sie produkcj i dystrybucj débr i ustug oraz
obrotem pienidzmi — zaktady przemystowe, firmy, banki, domy neakkie itp.
= instytucje polityczne — ich celem jest zdobywanie, utrzymanie i sprawuwavtadzy
— partie polityczne
= instytucje wychowawcze — ich celem jest zaspokajanie potrzeb zbiorkmive-
placowki gwiatowe (przedszkola, szkoty, uczelnie 28ye, poradnie wychowawcze),



osrodki kulturalne (biblioteki, muzea, galerie sztukeatry, kina,srodki masowego
przekazu — telewizja, radio, prasa, Internet)
= instytucje socjalne — instytucje nieformalne, stowarzyszenia, fundagjedowisko
lokalne. Ich celem jest integrowanie zbiordeid rozwiazywanie jej probleméw.
= religijne — kascioty, zwiazki wyznaniowe; okréaja sposoby kultu religijnego oraz
przedmioty tego kultu.
4.PROTEST SPOLECZNY | JEGO FORMY.

5. KONFLIKTY SPOLECZNE | SPOSBY ICH ROZWI AZYWANIA.

Pojecia :

Konflikt — Konflikt spoteczny oznacza proces spotecznyhadecy pomedzy jednostkami,
grupami, klasami w wyniku sprzeczwmbinteresow i powodagy wroga¢ miedzy nimi.
Nastpstwem konfliktu jest wspotzawodnictwo i walka Itdzwiazanie kompromisowe.

Kompromis — obie strony konfliktu spotykajsie ,posrodku” — kazda rezygnuje z €&ci
swoich celéw.

Konsensus - (zgodaporozumienie, ustalenie rozgiania kompromisowego; zgodito
opinii, zezna, dowodow itp

Konflikt to:

= sytuacja, w ktérej wygpuja co najmniej 2 strony

= strony konfliktu g od siebie wzajemnie zalee

= konflikt rozpoczyna siwtedy, gdy co najmniej jedna strona postrzeggej cele,
zadania wartei lub zachowaniaassprzeczne z dziataniem, wait@ami lub celami
drugiej strony lub gdy druga strona blokuje albudnia ich realizag

= ujawniony konflikt charakteryzuajspecyficzne zachowania wobec drugiej strony

= konflikt wynika z postrzeganej, a nie tylko obiektyie istnieficej niezgodngci.

Rodzaje konfliktéw spotecznych

= Konflikt ideologiczny ma swoje podize w wyznawanych warggiach, normach czy
ideologiach. Rzadko kiedy, ktGraze stron rezygnuje z przyych wartgci (np.
konflikty religijne).

= Konflikt klasowy wynika ze sprzeczioi intereséw klas spotecznych w sferze
ekonomicznej, politycznej i ideologicznej.

= Konflikt kulturowy ma miejsce wowczas gdy kontakity sk ze soh
przedstawiciele rmnych kultur $wiadamiaj sobie sprzeczn& wyznawanych
wartasci w zwiazku z czym maj poczucie ich zaget@nia. np. konflikt mgdzy
zwolennikami kultury wyszej i masowej.

= Konflikt ekonomiczny — przyczyla sa zarowno ranice strukturalne, dysproporcje w
rozwoju jak i zaburzenia gospodarki rynkowe;j.

= Konflikt organizacyjny powstaje pomidzy stronami wzajemnie od siebie
uzaleznionymi w ramach organizacji (miejsce pracy).

= Konflikt pokoleniowy toczy s¢ pomkdzy generacjami i jest najpowszechniejszym
konfliktem spotecznym.

= Konflikt poznawczy wynika z faktuze jednostki rénia si¢ od siebie w ocenie
otaczajcej rzeczywistéci i wyciagaj z jej obserwacji odmienne wnioski.

Przyktady konfliktow spotecznych i ich podtae
Przyczyny powstawania konfliktow:
= rOznice poghddw, celow- ludzie maj rézne pogidy i cele. Podobnie grupy mag
miec rézne cele. Jednak zbyt zaurywalizacja prowadzi do konfliktow.



r6znice osobowéci: sktonndci do autorytaryzmu, kierowanie¢sizasad, ze cel
uswieca srodki, niska odporni& na stres, brak empatii (wczuwanie 8 potazenie
innych ludzi), sktonnéci psychopatyczne, brak umgaposci komunikowania i.

podziat dobr —zrodiem konfliktu g dobra, ktérych jest mniej hpotrzeb

dostep do informacji — brak dosfpu do informacji lub odmienna jej interpretacja.
Oskara sk woéwczas ,przeciwnikéw” o zatajanie danych, celowperowadzanie w
btad, manipulowanie informacjami). Rowuiezle funkcjonujpcy system informaciji
moze by przyczyr konfliktu — ograniczenia w porozumiewanig &idzi.

struktura sytuacji, w ktérej znajduyj sie uczestnicy konfliktu — czlowiek nie ma
wowczas zbyt diej mazliwosci uniknigcia konfliktu gdy: nie ma na niego wplywu;
konflikt ten mae wynika z odgrywanej przez niego roli (nauczyciel ma zawsz
raci), ograniczé czasowych i zbyt wielu przydzielonych zadaeby nie wiem co
robit i tak popadnie w konflikt.

blokada realizacji potrzeb— gdy jedna ze stron konfliktu prébuje zaspolswoje
potrzeby kosztem drugiej.

sprzeczndci wynikajace zdysproporcji rozwojowych — r&zny poziom rozwoju
gospodarczego raviecie lub w pastwie.

sprzeczndci wynikajace z braku rownowagi rynkowejmog spowodowa konflikt
migdzy konsumentami a producentami lulzdazly producentami (walka o klienta)

Sposoby rozwazywania konfliktow

Negocjacje —Rozmowy dobrowolnie poglie przez strony konfliktu. Trudny, ztony i

skomplikowany proces podejmowania wspolnej decyejktorym kada ze stron stara
si¢ doprowadzi do umaliwienia sobie realizacji wtasnych interesow, kgoejednak
nadrzdnym celem jest osgnigcie porozumienia. Celem negocjacji jest takie
rozwiazanie problemu, ktore zadowoli wszystkie stronyrdie udziat w konflikcie.
Negocjacje s podstawowym mechanizmem porozumiewania, szieki ktéremu
partnerzy osigaj mazliwe korzystne rozwazanie konfliktu interesow.

Mediacje — rozmowy mgdzy stronami konfliktu w obecioi osoby trzeciej, ktora prowadzi

te rozmowy.

Arbitra z — zdanie i na wyrok osoby trzeciej, ktora rozstrzyga konflikbbie strony

konfliktu zobowhzuja sie podporadkowa: wyrokowi arbitra (gdziego).



